
Vorträge

Vorträge zu  
Pflege- und  
sozialen Themen

Lehr - und  
Seminarveranstaltungen

Pflegeeinrichtungen

Vereine, Arztpraxen,  
Seniorenvertretungen...

Netzwerke

private Bildungsträger

Wochenendseminare

Management

normatives  
Management Erstellen / Überarbeiten von Pflegeleitbild und Konzeptionen

strategisches  
Management

Führungskräfte  
-Coaching

z. B. Vorbereitung auf Qualitätsprüfung  
durch den MDK

Aufbau und Begleitung  
von Qualitätszirkeln

operatives  
Management

persönliche Begleitung und Coaching von Führungskräften, Inhaber,  
Mitarbeitern

Beratung

Privatpersonen

CaseManagement  

Überleitung von der Klinik

individuelle Auswahl der Weiterversorgung   
Z. B. Heim, häusliche Pflege,  
Wohngruppen...

pflegefachliches Assessment /  
Versorgungsplan

Kommunikation mit  
Behörden

Widerspruchsbearbeitung

Antragstellung

Mediation  

Gutachten

Kommunikation mit  
Ärzten, Logopäden,  
Physiotherapeuten...

Abgleich von Pflegeplan und medizinischem  
Behandlungsplan

Hilfe bei Umsetzung des med. Behandlungsplanes

Vermittlung weiterer  
Dienstleister

z. B. Rechtsanwalt, fahrbarer Mittagstisch,  
Fußpflege, Umzugsfirmen...

unabhängige Pflegeberatung

unabhängige Sozialberatung

individuelle Beratung  zu ausgewählten Themen zu Hause
z. B. Patientenverfügung   

Vorsorgevollmacht
Betreuungsverfügung

u. U. gesetzliche Betreuung

Erstberatung  
kostenfrei!

ambulante und stationäre  
Pflegeeinrichtungen

Qualitätsmanagement

Erstellen von  
Konzeptionen und  
Implementierung

Pflegekonzepte

Beschwerdemanagementkonzepte

Marketingkonzepte

Konzepte Einführung neuer Mitarbeiter  
usw.

QM - Konzept

...und andere

Pflegespezifische  
Fortbildungen in  
Einrichtungen

Vorbereitungen zur  
Qualitätsprüfung

Formularwesen
einrichtungsspezifische Dokumentation  
und Formblätter

Personalmanagement
Unterstützung bei  
Personalentwicklung

Projektmanagement

Implementieren von  
Pflegeschwerpunkten

Konzepte für niederschwellige Angebote

Sprechzeiten:

Dienstags:             
11:00 bis 12:00 und  
18:00 bis 19:00 Uhr

pflege-elsaesser  
12165 Berlin  
Schloßstr. 56

Dienstags:             
16:00 bis 17:00 Uhr

Residenz Zehlendorf  
14165 Berlin    
Claszeile 40

nach Vereinbarung

(c) pflege-elsaesser 2011

www.pflege-elsaesser.de  
info@pflege-elsaesser.de  
Telefon: (030) 83 220 144  
Mobil: (0173) 820 36 87)  
oder: (0163) 633 99 20  
Fax:(0321) 21 206 675

Auszug aus der  
Leistungsübersicht 2011
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